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Il ANTECEDENTES DE FORMACION

Educacion Basica y Media : Colegio del Sagrado Corazén
Concepcién 1962 - 1972
Educacion Universitaria : Escuela de Medicina

U. de Concepcion 1973 - 1975
Escuela de Trabajo Social
U. de Concepcion 1976 - 1980
Titulo de Asistente Social.
Estudios de Postitulo : Investigacion Social
INTRES Barcelona, 1982
Epistemologia
INTRES Barcelona, 1983
Sociologia y su enfoque sobre teoria de
sistemas. Universidad de Concepcién 1986

GRADOS

Licenciatura : Licenciatura en Ciencias Sociales
ILADES Santiago de Chile.
Santiago 1990.

Magister Magister en Sociologia.
Universidad Catélica de Chile.
Santiago 1996.

Doctorados : Doctor en Sociologia
Universidad Candido Mendez
IUPERJ Centro de Pesquisa de Rio de Janeiro
Rio de Janeiro, 2000
Doctor en Trabajo Social
Universidad Federal de Rio de Janeiro
Rio de Janeiro, 2002

[ll. HONORES ACADEMICOS
(Escala de notasde 1 a 7)

Obtencién del mejor rendimiento escolar en los cuatro afios de ensefianza media, con un promedio
final de 6,87. Colegio del Sagrado Coraz6n de Concepcidn, diciembre [972.

Obtencién del premio “Universidad de Concepcion” como el mejor egresado de la facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales. Carrera de Trabajo Social, mayo de 1981 con un promedio general
de graduacioén de 6.8 y la obtencion de un 7 en la tesis de egreso.
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Obtencién beca de ILADES, Instituto Latinoamericano de Estudios Sociales, para realizar
Licenciatura en Ciencias Sociales, 1988-1989

Obtencién del mejor rendimiento académico de la Licenciatura en Ciencias Sociales. ILADES 1990,
con un promedio general de graduacion de 6.7 y la obtencién de un 7 en la tesis de licenciatura.

Obtencién de la beca de CONICYT (Comisiéon Nacional de Ciencia y Tecnologia) en el programa
de 1990 - 1991 para realizar los estudios de Magister en Sociologia en la Universidad Catdlica de
Chile.

Obtencién del mejor rendimiento académico en la promocion del Magister de Sociologia de la
Universidad Catdlica de Chile en 1989 - 1992. Obtencidn del grado de Magister en Sociologia con
distincion maxima.

Obtencidn de la beca CAPES-MEC de la Embajada de Brasil en Chile postulacién 1995/1996 para
realizar los estudios de doctorado en Rio de Janeiro.

Obtencién beca Pontificia Universidad Catolica de Chile postulacion 1995/1996 para realizar los
estudios de doctorado en Rio de Janeiro.

Obtencién de Tesis aprobada con distincion maxima, en el Doctorado en Sociologia IUPERJ.

Obtencién de Tesis aprobada con distincion méxima, en el Doctorado en Trabajo Social en la
UFRJ.

V. EXPERIENCIA EN INVESTIGACION

1990-1991 Analisis de la Violencia Doméstica bajo el enfoque de la Teoria Critica de
Habermas. Llevado a cabo como propuesta teérico practica por la Oficina Legal de
la Mujer. Investigador responsable. Agencia: Ella LymanCabot Trust. Estados
Unidos.

1991-1993 Violencia Estructural en América Latina: Investigacién sobre cinco dimensiones
de la violencia en seis paises latinoamericanos. Responsable de la dimension de
cultura y violencia en Chile. Proyecto CEP - Lima. Financiamiento Ministerio
Paises Bajos. ILADES

1993-1994 Nosotros ¢los modernos? Indagacion sobre algunos impactos culturales del
proceso de modernizacion en los sectores medios chilenos. Proyecto
FONDECYT N°1930188.

1994-1995 El mercado de los dioses. Estudio sobre la evoluciéon de las formas religiosas en
la ciudad de Santiago y su influencia en el desarrollo de la conciencia 1960-1990.
ILADES. Ministerio de los Paises Bajos. Investigador Responsable.

1994-1995 Dos veces golpeados. Investigacién sobre el recorrido juridico de casos de
violencia sobre menores en el gran Santiago. llades/Adveniat. Investigador
Responsable.

1995-1996 El contexto de uso de la apelacién a lo moderno en el debate parlamentario.
Tesis de Magister en Sociologia U. Catélica de Chile para obtener grado de
Magister en Sociologia. Evaluada con Distincion Maxima.

1997-1998 Modernidad y Exclusion: las mudanzas de las clientelas en Servicio Social.
Proyecto CNPq. Rio de Janeiro. Investigador Responsable.

1998-2000 Modernizacion y Nuevas Configuraciones de lo Social. Proyecto integrado de
pesquisa Brasil/Chile. Proyecto CNPg. Rio de Janeiro. Investigador Responsable.

1999-2001 La reinvencion de la memoria. Indagacion sobre los 40 afios de
profesionalizacion en Chile Escuela de Trabajo Social. Investigador principal.

2001 SAl servicio de la gente?. Indagaciéon sobre los aportes de la asociatividad al
fortalecimiento del capital social. Proyecto DIPUC. Investigador responsable.
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2002-2004 Intervencion social en los nuevos escenarios de relacion entre Estado,
mercado y sociedad civil. Proyecto integrado de pesquisa: Argentina, Brasil,
Chile. Proyecto CNPq n°5236299-9

2002-2003 Pobreza y Cultura: la relevancia de los imaginarios culturales en los
procesos de intervencion Social. Escuela de Trabajo Social. PUC. Santiago de
Chile. Investigador principal.

2002-2004 Indagacion sobre los aportes de organizaciones no gubernamentales, con
sustrato religioso al fortalecimiento del capital social. Proyecto FONDECYT
n°1020806. Investigador principal.

2003-2004 Creacion de un modelo de intervencion social que potencie la autonomia y
fortalezca la ciudadania para politicas sociales de segunda generacion.
Investigador principal FOSIS.

2005-2006 Investigacion comparativa sobre modelos de voluntariado y formas de
intervencion social. Pesquisa comparativa Brasil/Chile. Financiada por el Global
Service Institute Universidad de Washington St. Luis. Investigador responsable.

2004-2006 Figuras estructurales de la violencia escolar, hacia una recuperacion de la
subjetividad  educativa. Fondecyt n° 1040694. Co-investigador.

2005-2006 Indicadores Sociales para la ciudadania. Investigacion Comparativa de
resultados de estudios en tres paises: Brasil, Puerto Rico y Chile.
Investigacion IASSW (Internacional Asociation of School the Social Work)
Investigador Principal.

2006-2007 Identificando Municipios prioritarios: diagndstico de evaluacion de la gestion
municipal. Corporacion Expansiva. Fundacién Ford. Investigador principal.
Santiago. Chile.

2006-2007 Calidad de la educacion de los posgrados chilenos en Ciencias Sociales.
Consejo Superior de Educacion. Investigador principal

2007-2008 Claves para el mejoramiento de los aprendizajes de la convivencia escolar:
lineamientos para la gestion de la calidad educativa. Proyecto FONIDE FIE n®:
0000079 Co investigador

2007-2008 Trabajar la pobreza con calidad: investigacién sobre los cambios de la
complejidad sistema/entorno y su impacto en la medicion de calidad de la
gestion de los Didecos. Fondecyt n° 1071034 Investigador Principal

V. EXPERIENCIA LABORAL

1982-1983 Miembro del equipo de trabajo en proyecto de investigacién y accién con jovenes.
Accién Juvenil. Vallecas. Madrid.

e Estudio sobre la drogadiccion como exclusion social

e Intervencion en programas de capacitacion de jovenes

e Disefio de un sistema de capacitacion y formacion obrera a partir de los recursos del barrio

e Estudio de la ciudad como espacio de exclusion

1984-1986

Asistente Social, &rea de Accion Social, oficina de Proyectos Sociales,
Arzobispado de Concepcion.

Evaluacion de proyectos

Organizacion de talleres laborales para mujeres

Puesta en marcha de sistemas de redes de apoyo a las ollas comunes
Trabajo con familias de allegados

Estudio sobre derechos humanos y su significacion cultural



e Estudio sobre el impacto de la distribucién de familias de allegados urbanas en sitios rurales

1985-1987 Asistente Social, Colegio del Sagrado Corazon de Concepcion. Asesora del
proyecto de reformulacion de los colegios del Sagrado Corazén en Chile.

e Diagndstico y evaluacion de su impacto en la comunidad escolar
¢ Investigacién acerca de autoridad y poder en la escuela

1989 Asistente Social. Oficina Legal de la Mujer.

Trabajo con violencia familiar

Atencion de mujeres golpeadas

Disefio de un tipo de atencion interdisciplinaria

Estudio sobre la influencia religiosa de la madre en la aceptacion de la violencia doméstica
Estudio sobre las logicas profesionales yuxtapuestas en la atencién de violencia doméstica

1991-1995 Docente investigador del Departamento de Ciencias Sociales de ILADES.
1991-1996 Coordinacion de Investigacién depto. de Ciencias Sociales.
1990-1995 Docente investigador de la Facultad de Ciencias Sociales.
Escuela de Trabajo Social,
Pontificia Universidad Catdlica de Chile.
1996-2002 Coordinadora de investigacion. Escuela de Trabajo Saocial,
Pontificia Universidad Catdlica de Chile.
2002-hasta la fecha Subdirectora de Investigacion y Postgrado. Escuela de Trabajo Social.

Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

2003 a la fecha Directora del Magister en Trabajo Social.Escuela de Trabajo Social
PUC.

VI PUBLICACIONES

1985 La exclusién: un fenémeno renovado Drogadiccién en jovenes en situacion
de pobreza.

Capitulo de libro. (42 pags.)
Edic. CAS. Cuadernos de Accidn Social. Madrid. Espafia
1986 Marginalidad urbana: un problema regional.
Capitulo de libro. (64 pas.)
Edic. CEAP. Concepcidn.
1989 Familias de allegados: una perspectiva etnografica.
Capitulo de libro. (70 pags.)
Edic. CEAP. Concepcién.
1990 The concept of Lebenswelt: a Husserl’s perspective.
Articulo de libro.(27 pags.)
Edic. FRA. Canada.

1992 Detras del método: la perspectiva epistemoldgica en la formacién de los
trabajadores sociales.

Articulo de revista. (20 pags.)



Edic. CELATS. Lima.
Trabajo Social, democracia y derechos humanos
Articulo de revista. (15 pags.)
Revista de Trabajo Social PUC N°60.
Trabajo Social: ¢unadisciplina en tension evolutiva?
Articulo de revista. (19 pags.)
Revista de Trabajo Social PUC. N°61.
1993 Culturay Violencia en Chile, Proyecto CEP.
Capitulo de libro. (73 péags.)
Edic. Revista Persona y Sociedad ILADES. Vol IV

Desarrollo Local: fronteras de lo posible. Desafios en poblaciones nuevas y
marginales.

Libro editado por el Proyecto IAF.(180 pags)
Trabajo Social y Modernidad: hacia un desencanto fructifero
Documento de Trabajo. Fondo Desarrollo de la Docencia. (190 pags.)
Pontificia Universidad Catdlica de Chile
Legitimaciones culturales de la violencia.
Articulo de revista. (25 pags.)
Revista de Trabajo Social PUC. N° 63
1994 Cuando la epistemologia no basta.
Articulo de revista. ( 24 pags.)
Revista Acto Social. Universidad Nacional de Cérdoba. Argentina.
Los desafios de lainvestigacion en Ciencias Sociales.
Articulo de revista. (25 pags.)
Revista Conciencia.
Facultad de Ciencias Sociales. Universidad de Cérdoba. Argentina.
Las Cartografias del Trabajo Social.
Articulo de revista. (25 pags.)
Revista de Trabajo Social PUC.
¢Modernizar es la clave?.
Articulo de libro (28 pags.)
Revista Persona y Sociedad. ILADES. Vol VIII n° 1.

Hacia la vida : el concepto de hermenéutica en P. Ricoeur y J. Habermas.
Documentos de Trabajo. (30 pags ILADES

1995 Nosotros ¢los modernos?
Documentos de Trabajo. (60pags)
ILADES.

1998 Amistad y metamorfosis. Indagacién sobre una sobredeterminacion.
Documentos de Trabajo. (35 péags.)

Revista Perspectivas. Santiago de Chile



1999

2000

2001

2002

2002-2003

2003

2002

2003
2004

2006

Sujeto y Pasion.
Documentos de Trabajo. (40 pags.)
New School for Social research. New York.

Propuestas contemporaneas en Trabajo Social. Hacia una intervencion
polifénica.

Libro (224 pags.)
Editorial Espacio. Buenos Aires.

La tarea de construccién identitaria ante la dinamica de las nuevas
configuraciones de lo social.

Articulo de revista. ( 20 pags.)
Revista de Trabajo Social PUC.

Modernidad, globalizacidon y exclusion social: desafios de una intervencion
social e fin de siglo.

Articulo de revista. (25 pags.)
Revista de Trabajo Social PUC. N° 2
Los desafios de la identidad profesional
Articulo de revista. (20 pags.)
Revista de Trabajo Social. Universidad de Concepcion. N° 3.
Antologia del Trabajo Social Chileno
Direccién de Docencia (15 pags.)
Universidad de Concepcién. Proyecto de Docencia 97-158.
Reflexiones en torno a una ética de la intervencion social
Articulo de revista. Revista Pespectivas. Santiago. (18 pags.)
Revista Perspectivas. Universidad Cardenal Raul Silva Henriquez
Las perspectivas metodolégicas en Trabajo Social.
Capitulo de libro. (40 pags.)
Editorial Espacio. Buenos Aires.
Integracion y exclusion social en las ciudades.
Proyecto URB-al. Comunidad econémica europea. Rio de Janeiro. (95 pags.)
Caritas y Ciudadania. Reflexiones sobre los fundamentos del Trabajo Social.
Articulo. Revista PUC. N°72. (30 pags.)
La reinvencion de la memoria. Indagacién sobre el proceso de profesionalizacion
En Chile. 1925.1965. Libro editado ETS.
Intervencion social bajo el resplandor de lo publico. Capitulo de libro.
FOSIS. Gobierno de Chile. (35 pags.)
La intervencion social como gramatica. Revista Trabajo Social PUC
Caritas y Ciudadania. Revista Trabajo Social PUC

El peso que queda: condiciones de efectividad de los procesos de intervencion
social. Expansiva. Doc: n° 36

Calidad de la educacion de posgrados en chile. Revista consejo Superior de
educacion. Publicado Revista Consejo. Agosto 2006.



2005 Prescripcion y caida: los aportes de la teoria de la accidén comunicativa a los
procesos de Mediacion. Universidad Diego Portales.(Capitulo de libro)

VII EXPERIENCIA DOCENTE

Dictacion de la asignatura de filosofia de la ciencia y su influencia en la tranformacién de proyectos
sociales. Auspiciado por el Arzobispado de Concepcion y dirigido a la formacion del personal a
cargo de proyectos sociales en el area de la provincia de Concepcion 1984-1985.

Docente en las asignaturas: Andlisis tedrico en Trabajo Social, Discursos en torno a la llustracion,
Supuestos epistemolégicos en Trabajo Social, Escuela de Trabajo Social. P.Universidad Catdlica
de Chile, 1990-1991.

Docente en las asignaturas: Trabajo Social y Sociedad Moderna, Epistemologia y Trabajo Social,
Seminarios de Investigacion, Impactos de la Modernizacion en Chile. Escuela de Trabajo Social. P.
Universidad Cat6lica de Chile, 1992-1995.

Docente en las asignaturas: Teoria Socioldgica y Metodologia de Investigacion Social en el
programa de Maestria en Ciencias Sociales. ILADES-Universidad Gregoriana 1991-1995.

Coordinadora del area de proyectos de investigacion del Departamento de Ciencias Sociales
ILADES 1992.

Coordinadora de investigacion en la Escuela de Trabajo Social de la P. Universidad Catdlica de
Chile 1993-1995.

Coordinadora de investigacion en la Escuela de Trabajo Social de la P. Universidad Catdlica de
Chile desde enero del 2000 a la fecha.

Miembro de la Comisién de innovacion curricular y comision de proyecto curricular de la Escuela
de Trabajo Social. Facultad de Ciencias Sociales P. Universidad Catdlica de Chile 1992 -1995.

Docente en la asignatura de: Epistemologia y Ciencias Sociales. Programa de Magister en Trabajo
Social. Universidad Nacional de Parana. Facultad de Trabajo Social. Argentina, primer semestre de
1999 hasta la fecha.

Docente en las asignaturas de: Epistemologia y Trabajo Social, Nuevas Configuraciones de lo
Social. Escuela de Trabajo Social. P. Universidad Catdlica de Chile, 1999.

Docente en las asignaturas de: Fundamentos del Trabajo Social, Epistemologia y Trabajo Social,
Nuevas Configuraciones de lo Social. Escuela de Trabajo Social. P. Universidad Catdlica de Chile,
2000.

Docente en la asignatura de Fundamentos Filoséficos del Trabajo Social, en el programa de
Doctorado en Trabajo Social de la Universidad de San Juan, Puerto Rico, 2000 a la fecha

Docente en las siguientes asignaturas en la Escuela de Trabajo Social del 2003 a la fecha:

Pregrado

1.Epistemologia y Trabajo social 1° semestre
2.Formacién y Desarrollo en Trabajo Social 1° semestre
3.Intervencion Social 2° semestre

4.Perspectivas en Trabajo Social 2° semestre

Postgrado

5.Propuestas contemporéaneas en Trabajo Social 1° semestre
6.Proyecto de Tesis 2° semestre

7.Légicas de conocimiento en la intervencién social 2° semestre

Profesor quia de tesis
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1991 - 1993

Profesor guia de 8 tesis de alumnos en la Maestria en Ciencias Saociales. ILADES en convenio con
la Universidad Gregoriana de Roma.

1992 — 1994

Profesor guia de 10 tesis de alumnos en la Escuela de Trabajo Social en los temas de: Desarrollo
local; Trabajo con juntas de vecinos, mujeres y jovenes en situacion de extrema pobreza; Teoria de
base de Trabajo Social.

2002-2004

Profesor guia de tesis de dos alumnas de Maestria. Universidad Nacional de Entre rios. Parana.
2003-2006

Profesor guia de dos tesis del Programa de Doctorado en la Universidad de Puerto Rico.
2003-2007

Profesor guia de 9 tesis del Programa de Maestria en Trabajo social de la PUC, Chile.

Cargos académicos, Tribunales Académicos y otras actividades Académicas de Asesoria
1986 — 1987

Miembro del comité asesor del Instituto de la Mujer. Concepcién

1987

Coordinadora del Departamento de Proyectos. Consejo Regional de Asistentes Sociales.
Concepcion.

1992

Coordinadora del area de proyectos de investigacion del Departamento de Ciencias Sociales.
ILADES.

1992- 1995

Miembro de la Comisién de innovacion curricular y comision de proyecto curricular de la Escuela de
Trabajo Social. Facultad de Ciencias Sociales Pontificia Universidad Catélica de Chile.

1993

Asesoria a la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Antofagasta en materias de
reformulacion de las asignaturas de investigacion y formulacién de la asignatura de epistemologia.

1993-1995

Coordinadora de investigacién en la Escuela de Trabajo Social de la Pontificia Universidad Catélica
de Chile.

1993-1996

Miembro del Comité de Investigaciones Latinoamericanas en Ciencias Sociales.
1994-1995

Participacion en 10 bancas de defensa de tesis de Maestria en Ciencias Sociales. ILADES.
1996

Participacion como miembro académico de la banca en el Concurso Académico para profesor
titular. Parand. Argentina.

1997

Participacion como miembro académico de la banca en el Concurso Académico para profesor
titular. Rosario. Argentina.
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Asesoria en la reforma curricular de la carrera de Trabajo Social. Rosario. Argentina.

1998

Participacion como miembro académico de la banca en el Concurso Académico para profesor
titular. Cérdoba. Argentina.

1998-1999
Asesoria en la reforma curricular de la carrera de Trabajo Social. Cérdoba. Argentina.1999-2002

Participacion como miembro académico de la banca en el Concurso Académico para profesor
titular. Montevideo. Uruguay.

Consultor de la Comunidad Econdmica Europea en el Seminario Mundial sobre “ Modernizacion e
integracion social en las ciudades” a realizarse en Rio de Janeiro en abril del 2001.

Speaker latinoamericano Congreso Mundial Montreal Canada 2001

Consultor del BID para el encuentro sobre Politicas Sociales e intervencion social. Nicaragua 2001
y 2002

2000- 2006

Miembro del Comité Katherine Kendall, de la Asociacion Mundial de Escuelas de Trabajo Social.
Ponencista central Congreso Mundial de Trabajo Social Montpellier. 2004

Miembro evaluador del Consejo Superior de Educacién en carreras de Trabajo Social. Santiago.

Miembro evaluador del Consejo de Ciencia y Tecnologia CONICYT en materias de Teoria
Sociocultural. Santiago.

Miembro acreditador de Escuelas de Trabajo Social en la CENAP

Asesora de transformaciones curriculares y/o sistemas de acreditacion en las Universidades de
Cérdova, Santa Fe y Rosario en Argentina, San Juan Puerto Rico, Universidad de la Republica,
Montevideo, Universidad Estadual de la Republica Dominicana, Universidad Nacional de
Nicaragua.

Directora de la Comision Académica del Congreso Mundial de Escuelas de Trabajo Social sobre
Crecimiento y Desigualdad Social Santiago de Chile, agosto 2006.

CONFERENCIAS INTERNACIONALES: desde 1990 ha dictado conferencias en la siguientes
universidades y congresos de Trabajo Social: Universidad Catdlica de Lima, Universidad de la
Republica Uruguay. Universidad Federal de Rio de Janeiro, Universidad Catdlica de Sao Paulo,
Universidad Catodlica de Rio de Janeiro, Universidad de Pernambuco. Universidad de Montreal.
Universidad de Antioquia. Colombia. Universidad de Montpellier, Francia. Universidad de San Juan,
Puerto Rico, Universidad de la Plata, Rosario, Entrerios, Cordoba, de Buenos Aires en Argentina.
Universidad de Valencia, Espafia. Universidad de Washington St. Luis Estados Unidos.



